«MPK» HIKK PMK nupekTopblHbIH

2022 XKBUIFBI « » Kapalajaarbl
Ne BylipeirpiMeH  KaOBLUTIAHBIT
OekiTinal

Hudpasik 1amy, HHHOBaLUSIIAP KOHE adPOFapbIl OHEPKICIO1 MUHUCTPIIITIHIH
«Mewmnekettik paguoxkuinik Keizmeti» HHIDKK PMK
Crpi0ailac ;KeMKOPJIBIKKA Kapchl CasicaTbl

1.7Kananbl epexesiep

KP Iludpnsik mamy, HWHHOBAIUSJIAp JKOHE adpOFApBINI  OHEPKICiOl
MUHUCTPIIriHIH "Memiekertik paguoxuunik Kpizmeti" IIDKK PMK (6ynan opi —
KacinopsiH) ceibaiiiac KeMKOPIIBIKKA KapChl iC — KUMBLI CaJIaCBhIHAAFBI CascaThl
(6ynan opi-Crr0aiinac ;xeMKOpPJIbIKKa Kapcehl casicat) Kazakctan PecryOimnkachiHbIH
chI0aiiIac IKEMKOPJIBIKKA KapChl iC-KUMBLT TypaJibl 3aHHAMACBIHBIH HET131H/IE KOHE
Yxkimertid 2021 xxbutebl 31 mambipaarsl Ne 358 kaynbicbiMeH OekiTiireH XKoOabIk
Oackapyabl Ky3ere acbipy KaruaanapbelHblH "Cpr0aiinac KEMKOPIBIKTHIH ajIblH
aiy >KoHe oFaH Kapchl ic-KuMbul " Ned Ynrunik 6a3anblk OarbIThIHBIH (OyaaH opi —
YBB Ne 4) "KBa3zuMeMIIEKETTIK CEKTOPIaFbl ChiOaiiiac :KEeMKOPIIBIKTHIH aIAbIH aly"
Ne4 KobGamap ToOBIHBIH "KBa3zMMeMIIEKETTIK CEKTOp/Aa ChIOalac »KEeMKOPIbIKKA
KapCchl KOMIUTA€HC HMHCTHTYTHIH nambITy" 1-YKoOaceiHbiH "¥ibpIMIa chiOaiinac
KEMKOPJIBIKKA Kapchl IC-KMMBLI casicaTblH d3ipiey jkoHe Oekity" 1-Minnerine
colikec a31pieH .

Kocinmopeianapia Chibaitnac sKeMKOPIbIKKa Kapcehl cascaThl KocimopbIHIarbl
chI0ailiiac KEMKOPJBIKKA KapChl 1C-KUMBUIIBIH HETI3T1 KaFWJaTTapblH, COHIAM-aK
cpibaillac )KEMKOPJIBIKTBIH aJIJIbIH ajly MEH OFaH Kapchl KYPECTiH, chlOaiinac
KEMKOPJBIK KYKBIKOY3YIIBUIBIKTAPABIH caJlIapiapblH OapbIHIIA a3alTyabIH JKOHE
(Hemece) SKOIOABIH OacKapyIIbUIBIK JKOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK HET13AepiH
oenrineiini. Cri0aiiac KeMKOPIBIKKA KapChl CasCaTThIH KOPCETUITeH epexkerepi
BIKTUMaJI OOJIATBIH  ChlOaimac JKeMKOPIBIK (aKTUICpIHIH  aJJIbIH  aiyFa,
Kocimopeiama cpifaiimac  KEMKOPIJBIKTHI  OONIBIpMAyAblH KaTaH axyajblH
KaJIBINITACTHIPyFa OaFbITTAJIFaAH.

Cri0aitac )KeMKOPJIBIKKA KapChI casicaT — ChI0aiiac :)KeMKOPIJIBIKKA KapChl iC
KUMBUIJIBIH THIM/T1 )KYHECIH KypyFa OarbITTalIFaH KbI3MET.

Cri0aitnac )KeMKOPIBIKKA KapChl iC-KUMbBIT — KOoCIMOPBIHHBIH JIaya3bIMIbI
TYJIFAJIAPBIHBIH 63 OKUICTTIKTEP1 MEeriHer1 Keleci KbI3METi:

1) ceibaityiac )KEMKOPJIBIKTBIH aJJIbIH ajdy OOWBIHINA, OHBIH INIiHIE ChIOaiiac
KEMKOPJBIK CceOenTepiH aHbIKTAy JKOHE KOOI OoifbiHIIA (chiOaiinac
KEMKOPJIBIKTHIH aJIJIBIH alTy);

2) cwIbaiac JKeMKOPJIBIK KYKBIK OY3yIIBUTBIKTAP/Ibl aHBIKTAY, aJIJBIH Ty, KOJIBIH

KeCy JkKoHe airy OoMbIHIIa (ChIOaiIac KEMKOPJIBIKKA KapChl KYpec);



Chl0ailjiac KeMKOPJIBIKKa Kapchbl casgscaTThbIH epexesiepi KocinopbIHHBIH
0apabIK KbI3MeTKepJiepiHe TapaJialbl.

2.Cp10ai1ac :KEeMKOPJIBbIKKA KAPChI CasiCaTThIH MAaKCATHI MeH MiHAeTTepi

Coi0aitnac  KeMKOPJBIKTBl ~ JKOKKA IIBIFAPATBIH  KOHE  Jiaya3bIMJIbIK
MIHIETTEPIH aTKapy Ke3iHJAe aJalfblK I€H CATKbIHCBI3JAbIK KaFuJaTTapblH
KaMTamachbl3 eTeTiH KocimopbhlH KbI3METKEPJIEPIHIH KYKBIKTBIK MOIEHUETIH
KaJIBINTACTHIPY ChIOAMIIAC )KEMKOPIBIKKA KApChI CasicaTThIH HET13T'1 MaKcaThl OOJIbIMN
TaObLIAIbL.

Cri0aiinac »KeMKOPJbIKKa KapChl CasCaTThlH MIHACTTEPI:

1) ceibaiinac KEMKOPJIBIKTHI TYbIPAThIH cEOENTEep MEH KarJaiaap/ibl KO0K0;

2) cpibaiisiac KEeMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBUTBIKTAPAbIH aJJIbIH ally;

3) Kocinopein kbi3Mmetkepiiepin Kazakcran PecnyOnuKkachlHbIH —3aHHAMAJIBIK
aKTUIepiH, coHjai-ak KocImOpbIHHBIH KBI3METIH PETTEHTIH IMIKI HOPMATUBTIK
Ky)KaTTapJipl KaTaH caKTayra Topoueney.

3. Cpi0aiinac xeMKOPJIBIKTHIH AJI/IBIH aJ1y IIapaJiapbl

KocinmopsiHarel chibainac KEMKOPJBIKTHIH alJbIH aldy KeJecl Heri3ri
mIapajgap/ibl KOJIJIaHy apKbLIbl ’KY3€re aChIPbLIaIbI:
1) KocimopblH KbI3METKepJepiHAe chibailyiac KEMKOPJBIK MIHE3-KYJIKbIHA
TO30EYIIUTIKTI KAJIBIITACTBIPY KOJIIAPHI:
- chI0aiiyIac JKeMKOPJIBIKKA KapChl iC-KMMBLIT canachiHaarbl KP 3aHHAMAIBIK JKOHE
e3re i aKTUIePIHIH HOpMaJIaphIH KbI3METKEpJIepre TYCIHIIPY;
- KocinmopeiHga jkoHE e3re Je MEMJICKETTIK OopraHjap/ja aHbIKTallFaH chlOaiiiac
KEMKOPIBIK (hakTisiepl Typaibl KocimopbliH KbI3METKEpJIEPiHiH Ha3apblHA KETKI3Y;
- KocinopsIH KbI3MeTKepepiMEH TYCIHIPY OHTIMEIEPIH KYPrisy.
2) KocinmopbIHHBIH JIaya3bIMbI TYIIFAIaphl MEH KbI3METKEPIIEpPIHE, OHBIH 1IIiHE 00C
Jaya3bpIMFa OpHAJIACYIIbl YMITKEpJiepre OUTIKTUTIK TaJlaTapbiH KOTO;
3) kamp S>KYMBICHI TPAKTUKAChIHA Jlaya3bIMIbl TYJIFAHBIH ©31HIH KBI3METTIK
MIHJETTEPIH Y3aK, MIHCI3 XOHE THIMII OpPBIHJAYbI, OHBI JKOFApHI Jiaya3bIMFa
TaralbIHAay HEMEcCEe OHBbI KoTepMelley Ke3iHae MIHACTTI TypJAe eCKepuIyre THiC
€pEeKeHi eHTI3Y;
4) KocimopblH KbI3METKEpJIEpiHe, COHAai-ak yuriHmi Tyiaramapra Kasakctan
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA KAWIIBI KEIMEWTIH Ke3 KEeNTeH OfiCTepMEH
aNasIKTHIK, TEPIC Makganany *koHe 0acka Ja 3aHChI3 IC-OpPEKETTEP JKacayFa KaThICThI
Oenriti QakTizep HeMece KYIIKTep Typajibl Xxabapiiay KYKbIFBIH KAMTaMachl3 €Ty.



4. Cp10aiiy1ac :KeMKOPJIBIKKA KAPChI iC-KMMBLUIABIH HEeri3ri 0arbITTapbl

Colfaiinac >KeMKOpPJIBIKKa Kapchl IC - KHUMBUI >KeHiHAeri KocimopbiH
KbI3METIHIH HEr13r1 OaFbITTaphI:

- chi0aillac JKEeMKOPJIBIKKa Kapchl 1C-KUMBUT canachiHaa KocimophIHHBIH
OipTyTac casicaTbhlH KYpPrizy;

- MEMJICKETTIK OpTaHIapMeH, CBIPTKbI YHBIMIApPMEH, COHJIali-aK a3aMaTTapMeH
KOHE a3aMaTTBhIK KOFaM WHCTUTYTTApPBIMEH ChIOAiIac )KEMKOPJIBIKKA KapChI ic-
KUMBLIT Macesienepi 0oiibiHIa KocinopeIHHBIH ©3apa ic-KUMbLIT TETITIH KYPY;

- KocinmopslH KbI3METKEpJIEpiH ChIOalIac >KEMKOPJBIKKA Kapchl iC-KHMBLIFa
OCJICeH/II KaThICYFa TapTyFa, OJIap/IbIH CAHACHIHIA ChIOAiIac )KEMKOPJIBIK MiHE3-
KYJIKbIHA TEPIC KO3KAPACThI KAJIBIMTACThIPYFa OaFbITTAIFAH OKIMIIIUTIK )KOHE ©3T¢
e 1apanap bl Kaobuiaay;

- KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie alaAbIKThI, allIBIKTHIKThI, aJ1a]l 09CCKEICCTIKTI )KOHE
O0OBEKTUBTUIIKTI KAMTAMAaChI3 €TY.

KacinmopsIHHBIH KbI3MeTKepiiepi KocimOpbIHHBIH 63T¢ KbI3METKEPi, COHIal-aK
YUIHIIT TyJiFa cbl0aiiac >KeMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK Kacayra KOHAIPY
dakrtiepi TybIHAaraH koHe/HeMece KocimopblH KbI3METKepiH  chblbailiac
KEMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK jKacayFa KOHIIPYre KaThICThI OeNriiai (axTiiep
HEMece KYIIKTep Typajibl akmapartsl Oap skarmaijga KocimopblH OacHIbLIbIFBIHA
nepey xabapiayra MiHJIETTI.

MyHnnaii ic-opekeTTep/l kacay Typajbl OTIHIIITEp Tepren-TeKcepieai KoHe
KaXeT OOJiFaH JKarjaija yoKUIeTTI MEMJIEKETTIK opraHiap/abl jKayarKepIITiKKe
TapTyJIbl )KOHE Xabapaap eTyai Koca alFaH/a, 631HiH KUCHIHIbI asKTalyblHa JACHIH
JKETKI3UIETIH OOJIaJIbI.

5. Myaaesiep KAaKTBIFBICHIH AJIbIH AJ1y 5KOHE peTTey TIPTioi

Kacinmopsia KpI3MeTKepepi Keneci mapanap KaObuiiayra MiHIETTi:

1) Myaaenep KakThIFBICH TYBIHAAYBIHBIH K€3 KeJTeH MYMKIHITTHE K0J Oepmey
YKOHIHJIE Iapaiap KaObLUIIayFa;

2) TybIHAAaFaH MYJEeP KaKThIFBICH Typajibl HEMECE OHBIH TYBIHJay MYMKIHJIIT1
TypaJjbl ©31He Oenriii OOJFaH COTTE ©31HIH TIKeJIeH OacuIbiChiHA Xa0apayra;

3) Mynnenep KaKThIFBICHIH OONFBI30ay JKOHE PETTey JKOHIHJE 03T¢ J¢ mapanap
KaObUIIayFa.

Mynanenep KakKTBIFBICBIHBIH aJJBIH ATy HEMECE OHBbI PeTTey MYyAJAelep
KAKTBIFBICBIHBIH ~ Tapabbl  Oombim  TaObutaThiH ~ KOCIMOpPBIH — KBI3METKEPIHIH
Jaya3bIMIbIK HEMECe KbI3METTIK JKaFIalbIH, OHBI OSITUICHIeH TOPTIMIICH KbI3METTIK
MIHJETTEPIH OpPBIHAYAaH MIETTETIITCHTE JeiH ©3repTyAeH TYPYbl MYMKIH.



6. Cp10aiiy1ac :KeMKOPJIbIK KYKBIK 0y3yIIbUIBIK YIIIiH 5KayanKepIIIiK

KocinmopsiH KbeI3MeTKepsiepi chi0ailyiac KEeMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBIIBIKTAP
KacaraHbl KoHE ocbl Chl0aiiac MKEMKOPJBIKKA KapcChl CasiCaTThIH epeKeepiH
opeiHaamaranbl  yuriH Kazakctan PecnyOnukachiHbIH —3aHHaAMacblHa COMKeC
KBbUIMBICTBIK, SKIMIIIUTIK KOHE TOPTIMNTIK jKayalKepUILUTIKKE TapThLIAbI.



